DisasterAssistanceesgov

Programa de Mejoras en la Asistencia por Desastres (DAIP)

Eventos y logros importantes

DESARROLLO WEB Y MEJORAS
Jul: se agregan protocolos de
comprobacion de identidad y
autentificacion de dos factores para
mejorar la seguridad del sitio

Sep: se incorpora un diseno web
responsivo a las pantallas de registro
para que los sobrevivientes puedan
ingresar su informacion facilmente en
cualquier dispositivo

Sep: se agrega una pregunta ala
solicitud de FEMA para que los
sobrevivientes puedan reportar el alcance
de sus danos por cuenta propia. Esto le
permite a FEMA priorizar la asistencia,
reducir el nimero de inspecciones en
persona requeridas, y disminuir los
periodas de espera para inspecciones y
decisiones sobre la asignacion de ayuda

PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS
Sep: Premio a la Experiencia del
Gobierno Federal del Centro para el
Gobierno Digital

DESASTRE MAYOR

Ago: incendios forestales en California
Sep: huracan Florence

Oct: huracan Michael

Oct: stper tifon Yutu

Nov: Incendios forestales en California

DESARROLLO WEB Y MEJORAS

Ene: se lanzan mejoras en todo el sitio

para continuar cumpliendo con las

normas de la Seccion 508

DESASTRE MAYOR
Ago: huracan Matthew

DESARROLLO WEB Y MEJORAS
Sep: se implementa la integracion de la
Solicitud Electronica de Préstamo con la
Administracion de Pequenos Negocios

2018

2016

2019

DESARROLLO WEB Y MEJORAS
Ano: se completan 10 lanzamientos de
software del Centro de Asistencia para
Desastres (DAC) y de [a Arguitectura
Orientada al Servicio (DAC), el mayor
numero de lanzamientos registrados en
un solo ano

Jul: se habilita un servicio web para
enviar datos de registro de FEMA al HUD
y recibir informacion del HUD para
ayudar a identificar posibles beneficios
duplicados

Oct: se completa [a migracion de la
plataforma de DisasterAssistance.gov
un ambiente en la nube, y todo el trafico
de sobrevivientes al sitio esta en vivo en
|a plataforma en la nube

LOGRO DE

DISASTERASSISTANCE.GOV

Jul: nos asociamos con el Departamento de
Asuntos de Veteranos (VA) para crear una
nueva pagina en DisasterAssistance.gov. La
pagina retne informacian critica para
veteranos en un solo sitio.

2017

DESARROLLO WEB Y MEJORAS
Sep: |se implementan mejoras de disenn
responsivo para las paginas de Consultas
de Solicitantes

Sep: se amplia la capacidad de subir
archivos con la inclusion de dispositivos
moviles

PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS
Nov: calificado entre los 30 sitios del
gobierno con mejor desempeno en un
reporte publicado por la Fundacion de
Tecnologia de Informacion e Innovacion

(ITIF)

LOGRO DE
DISASTERASSISTANCE.GOV

Dic: las visitas web superan los 73
millones por ano calendario con mas del
10 porciento proveniente de dispositivos
moviles

Dic: durante el periodo abierto de registro

tras los huracanes de 2017, los registros
por Internet constituyen mas del 92
porciento de todos los registros recibidos

DESASTRE MAYOR
Ago: huracdn Harvey
Sep: huracan [rma
Sep: huracan Maria

2014

2015

DESARROLLO WEB Y MEJORAS
Mar: se implementa una mejora de disefio al
sitio que permite a los usuarios ingresar su
domicilio y verificar si su condado se encuentra
BN una Zona de desastre declarado

Actualizada Enero de 2020



DESARROLLO WEB Y MEJORAS
Jul: Se amplian las funciones en movil
para incluir el cuestionario y acceso a
Consulta del Solicitante

PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS
Dic: Premio del Administrador de
FEMA por Innovacion en Moviles de

DisasterAssistanceesgov
Programa de Mejoras en la Asistencia por Desastres (DAIP)

Eventos y logros importantes (cont.)

LOGRO

May: Se ratifica la gobernanza para la
asociacion federal y la estructura de
votacion

PREMIOS Y RECONODCIMIENTOS
Oct: Premio de Noticias
Computacionales del Gobierno (GGN) por
logros destacados en tecnologias de la

LOGRO
Ago: el presidente firma la Orden
Ejecutiva 13411 para aumentar el

2012 informacion para el gobiern LOGRO DE acceso de los sobrevivientes a |a
DESASTRE MAYOR DESASTRE MAYOR DISASTERASSISTANCE.GOV informacion sobre desastresy
Jul: huracan Isaac May: derrame de petroleo de Deepwater Dic: se lanza facilitar la solicitud de asistencia
Oct: huracan Sandy BP DisasterAssistance.gov para desastres
2012 2010 2008 2006

2013 2011 2009 2007

DESARROLLO WEB Y MEJORAS DESASTRE MAYOR DESARROLLO WEB Y MEJORAS LOGRO

Abr: se implementan mejoras para que
|os sobrevivientes puedan subir
documentos y recibir actualizaciones por
mensaje de texto sobre el estado de su
solicitud

Jun: se implementa un sistema de diseno
web responsivo para el reajuste dinamico
del tamafio del sitio

PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS
Nov: Premio al Sitio Web Movil
Destacado de Ia Asociacion de Marketing
Digital

Dic: Premio del Administrador de FEMA
por Carga de Documentos de 2013

Ene: se establece una integracion con
la SBA para enviar datos de registro a
FEMA de forma electronica

May: tornado de Joplin
Ago: huracan Irene

May: el Equipo Especial de
Coordinacion de la Asistencia
para Desastre del presidente

lanza el Plan de Mejora de la

PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS
Oct: Premio a lo Mejor del Modelo

Nacional de Intercambio de
Informacion (NIEM) de 2009

Niimero de visitas a DisasterAssistance.gov

Asistencia para Desastre
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